UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG BA PiNH Poc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 105/KH-UBND Ba Dinh, ngay 14 thdng 12 nam 2023
KE HOACH

Chuyén d6i s6 nim 2024 tai phwong Ba Pinh

Thuc hién Ké hoach sé 4219/KH-UBND ngay 12/12/2023 ctia UBND thj xi
Bim Son vé viéc vé viéc xay dung ké hoach chuyén d6i sb nim 2024 theo hudng
dan cta Bo Thong tin va Truyen thong tai thi xa Bim Son. UBND phuong Ba Dinh
ban hanh Ké hoach chuyén ddi s6 nim 2024, gdm cac ndi dung sau:

I. MUC TIEU

1. Ung dung cac phin mém dung chung ciia thi xi trong viéc xdy dung
Chinh quyén dién tir

Duy tri 100% vin ban trao d6i gitta cdc co quan hanh chinh Nha nudc, cac
don vi sy nghiép truc thudc vdi cac co quan, don vi dugce thuc hién dudi dang dién
tor (tror van ban ¢6 nd1 dung mat theo quy dinh cua phap luat).

Duy tri 100% hd so cong viéc duogc tao 1ap, xir 1y va ky sd trén moi truong
mang (trr van ban c6 ndi dung mat theo quy dinh).

100% béo cdo dinh ky (trtr vdan ban c6 ndi dung mat theo quy dinh) dugc gui,
nhan trén cac phan mém dung chung cta thi xa; phan mém Theo ddi Chi dao diéu
hanh UBND thi xa.

100% hé théng thong tin, CSDL ¢6 lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép
dua vao van hanh, khai thac c6 két ndi, lién thong qua nén tang tich hop, chia sé di
lidu.

2. Thuc hién cung cip dich vu cong trwe tuyén phuc vu nguoi din, to
chirc, doanh nghiép

100% tht tuc hanh chinh da diéu kién theo quy dinh cua phap luat dugc cung
cap dudi dang hinh thie dich vu cong truc tuyén.

Ty 1€ ho S0 giai quyét dich vu cong truc tuyen toan trinh va toan trinh mdt
phan trén tong SO ho so dat tir 90% tro 1én; t6i thiéu 95% nguoi dan va doanh
nghiép hai long vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh; t6i thiéu 90% ho so thu tuc
hanh chinh dugc xir Iy hoan toan truc tuyen t6i thiéu 15% thii tuc hanh chinh trién
khai dugc cat giam thoi gian giai quyet

80% ché do bao céo, chi tiéu tong hop bao cdo dinh ky va bao cao théng ké vé
kinh té - xa hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh cia UBND Phuong, Cha tich UBND
Phuong duoc thuc hién trén HéE théng thong tin bao c4o cua Thi xa.

25% hoat dong kiém tra cia co quan quan 1y nha nude duge thue hién thong
qua moi trudng sd va hé théng thong tin ctia co quan quan 1y.

100% cac thong tin, dit liu dugc cung cép trén Trang Thong tin dién tir
phuong dam bao theo Quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 26/4/2022
ctia Chinh phu vé viéc cung cdp thong tin va dich vu cong truc tuyén cia co quan
nha nudc trén moi trudong mang.

3. Pam bao ha tang ky thuit va an toan, an ninh thong tin
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Pam bao hé théng mang LAN ctia UBND phuong hoat dong on dinh; 100%
can bg, cong chuc, nguoi lao dong duogc trang bi may tinh két ndi v6i hé théng
mang LAN, h¢ théng mang dung chung cua Thi xa va dugc cai dat phan mém diét
virus c6 ban ban quyén trong toan hé thong. Can bo, cong chirc, nguoi lao dong Co
quan UBND Phuong tham gia day du cac 10p dao tao, tip huén, dién tap Gmg clu,
khéc phuc su c6 vé an toan thong tin mang. 100% céan b0, cong chirc, ngudi lao
dong dugc dao tao nang cao nhan thirc va ky nang vé an toan thong tin. Hoan thanh
07 muyc tiéu trong cac nhom try cot chuyen dbi s tai phuong Ba Dinh: Ha tang s,
chinh quyén sd, kinh té sd, xa hoi sb.

II. NHIEM VU

1. Nhan thire sé

1.1. Tuyén truyen, néng cao nhén thivc vé chuyén doi sé

Tiép tuc pho bién, quan trigt chu truong cua Pang, chinh sach phap luat cua
Nha nude vé chuyén doi sé dén toan the can bg, cong chirc, nguoi lao dong qua cac
héi nghi dao tao, tip huin; tuyén truyen trén hé thong truyén thanh phuong; trén
Trang thong tin dién t&r phuong, hé thong quan ly van ban, nhom zalo, qua cac cudc
hop giao ban, dinh ky hodc dot xuat cta co quan. Tang cuong cung cap thong tin
cho nguoi dan théng qua cac img dung thong minh nham nang cao nhan thuc, k¥
nang vé chuyén ddi s6 cho nguoi dan; truyén thong xay dung hinh anh cac san
pham hang hoa dic trung, tiéu biéu ctia Phuong hd tro ngudi dan, to chirc dua san
pham 1én san thuong mai dién tir. Pay manh Gng dung CNTT trong quan ly, chi
dao, diéu hanh va thyc hién nhiém vy, hudng t6i muc tiéu Lam viéc khong gidy to,
hoi hop khong tap trung; dich vu cong khong gip mat; thanh toan khong dung tién
mit va thuc hién sd hoa toan bo dit lidu trong cac co quan hanh chinh nha nudc.

Nim 2024 phuong Ba Dinh thuc hién hoan thanh chuyén doi sb; to chuc tap
huén cho can bo, cong chirc va nguoi dan tai cac khu phd trén dia ban Phuodng.
Tang cuong cong tac truyén truyén trén Trang Thong tin dién tir phuong va hé
thong truyén thanh phuong cac ndi dung lién quan dén cong tac chuyén doi sb
nhim nang cao ky nang so, tham gia dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong
dung tlen mit trong cac dich vu cong thiét yéu cho nguoi dan va cach phong chéng
16 lot, mat thong tin trén mdi truong mang.

1.2. Chia sé bdi todn, sdng kién, cich lam vé chuyén doi sé

Pé xuat nhiing sang kién, cach lam, mé hinh dién hinh vé chuyén doi s6 cia
co quan hanh chinh nha nudc, ciia doanh nghip, cua nguoi dan trén dia ban
Phuong dé thuc hién tuyén truyén, pho bién, nhan rong. Nhu viéc thuc hién chuyén
d6i s6 trong chinh quyén nhu sau: Chuyén d6i s6 1a qué trinh thay doi tong thé va
toan dién trong cach thirc van hanh, t6 chirc ctia mot co quan, don vi, mot tap thé
hay mét b may. Chinh vi yéu cau su thay dbi nén trudce hét, cong tac Chuyén ddi
s0 la viéc cua nguoi lanh dao, nguoi dimg dau vi néu nguoi dimg dau khong dam
thay di thi s& khong ai dam thay d6i. Boi vy, trude hét, nguoi 1anh dao cin manh
dan, di dau trong thay ddi tu duy lanh chi dao, tng dung Chuyén ddi s6 trong lanh,
chi dao va thuc hién cong viéc hang ngay. Ngudi Linh dao phai c6 tim nhin bao
quat, sy am hiéu ddi véi Cudc cach mang cong nghé 4.0 va chuong trinh Chuyén
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d6i s6. TAm nhin cua ngudi lanh dao dbi voi chuwong trinh Chuyén doi sé 1a kha
nang nhan thic dugc vai trdé quan trong cua Chuyén d6i s6 d6i voi sy phat trién cia
dia phuong, co quan, don vi cia minh, phai biét tap trung, phat huy dugc sirc manh
ctia tap thé, sy doan két trong viée thyc hién chuong trinh Chuyen do6i sb6. Pé 1am
dugc dleu do, nguoti lanh dao can dugc dao tao, bdi dudng dé c6 kién thic du rong,
du sau vé Chuyén doi sb, can phai biét lam gl dé thuc day Chuyén d6i s6 ¢ dia
phuong minh, phai bat dau tir dau, sir dung quyén luc, ngudn lyc cua minh nhu thé
nao.... Bén canh d6, tan dung triét dé ngudn nhan lyc hién c6 tai co quan, dong
thorl tap trung dao tao, boi dudng nang cao nang luc cho doi ngii can b, cong churc,

ngudi lao dong thiéu kién thirc vé sir dung cong nghé thong tin, Chuyén doi sb.

Qua d6 cung voi tap thé 1anh dao, can bo, cong chure, nguoi lao dong trong co quan
thuc hién thanh cong muc tiéu Chuyén doi sé6 mot cach khoa hoc thi s& mang lai
hi¢u qua cao.

Thuong xuyén k1em tra, giam sat, dé kip thoi co giai phap diéu chinh, thao go
kho khin. Chuyén doi so 1a mot linh vye mai, 1a mot cuge cach mang dbi véi cap
ty dang va chinh quyén, vi vy nguoi dung dau cac cap uy Pang, co quan, dia
phuong trén toan Phuong can theo ddi sat sao tién do trién khai, thuc hién chuong
trinh Chuyén doi sb trong co quan, dia phuong minh quan ly. Qua do, kip thoi nam
bat nhimg khé khan, vuéng mac trong trién khai thuc hién dé bao cao cac cap co
tham quyén xem xét, cho chil truong hd tro, gitip d&, dé ra giai phap thao go kip
thoi.

1.3. Kénh truyén thong “Chuyén doi s6” trén Zalo

Hién nay, UBND thi xa Bim Son d4 tao kénh giao tiép vé chuyén d6i sé trén
Zalo OA va huéng dan phuong tao lap. Qua do can bg, cong chure, nguoi lao dong
trén dia ban Phuong tham gia vao kénh truyén thong chuyén d6i sd qudc gia va
chuyen d6i sO thi xa Bim Son dé dugc cap nhat kip thoi thong tin mai nhat vé
chuyén d6i s6 phuc vu cong tac. Viéc tham gia chi don gian bang cach st dung
Zalo va thuc hién quét ma QR.

2. Thé ché s6

Kién toan Ban Chi dao, T6 cong nghé sb cong dong. Tang cuong cong tac chi
dao, huéng dan co s va nguoi dan tham gla vao chuong trinh chuyén doi s6.

Tang cuong tuyén truyén, pho bién ndi dung, chinh sach phap luat dé nang cao
nhén thie cho can b, cong chuc, nguoi lao dong vé Chinh quyén sd va chuyén doi
sO.

Thuc hién ra soat, diéu chinh, ban hanh cac quy dinh, quy ché hoat dong cua
Ban Chi dao, quy trinh ndi bd phit hop voi tinh hinh thyc té, nham tao méi truong
phap 1y thun loi dé thuc hién chuyén doi sé va bao dam an toan, an ninh thdng tin
trén moi truong mang. Thuc hién ra soat, dé xuit UBND thi x3 stra ddi, bd sung
cac van ban quy pham phap luat vé chuyén d6i s6 cho phu hop véi tinh hinh thyc té
tai dia phuong.

Trién khai cac Gmg dung CNTT trong viéc trao ddi thong tin, trién khai nhiém
vu trén moi truong dién tor mot cach hiéu qua ddm bao phu hop vdi dinh hudng
chuyén doi sb, phat trién Chinh quyén sd, xay dung vin héa moi truong lam viéc
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s, chuyén ddi sb cho can bo, cong chtrc, tor d6 ban hanh cac chién lugc phat trién
cu thé cho timg linh vuc dé phu hop véi dinh huéng chuyén d6i sb trién khai tai
Thi xa.

Xay dung cac chuong trinh, ké hoach khuyén khich ngudi dan va doanh
nghiép thuc hién cac giao dich dién tir, st dung cac dich vu cong truc tuyén, ung
dung cong nghé, dich vu thong minh vao cude séng.

Khai thac, st dung hiéu qua cac phin mém chuyén nganh, phan mém dung
chung cua tinh phuc vu phat trién chuyén déi sb.

Ban hanh Ké hoach huéng din, khuyén khich nguoi din, doanh nghiép sir
dung dich vu cong truc tuyén (DVCTT).

Trién khai Chuong trinh hd trg doanh nghiép nho va vira trén chuyén d6i sb
(SMEdx), voi su tham gia danh gia chi s chuyén ddi sb trén cong danh gia ctia 05
doanh nghiép.

3. Ha ting s

Tiép tuc sir dung hiéu qua mang truyén sé liéu chuyén dung cta co quan
Dang, Nha nudc phuc vu két nbi mang di¢n rong cua tinh, phuc vy giri nhan van
ban, hop truc tuyén vo1 Chinh phu, cac b, nganh Trung wong va cac co quan quan
1y nha nudce trén dia ban Tinh.

Pam bao ha ting CNTT dap tng viéc trién khai chuyén doi sb; dau tu, bd
sung trang thiét bi cho can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong; thuong xuyén
bao tri, bao dudng nang cép, stra chita hé thong may tinh, mang LAN, cac trang
thiét bi da hu hong, xubng cap; dam bao tang cuong nang luc va tinh san sang cua
cac hé thong CNTT duy tri on dinh, an toan dap ung yéu cau.

Duy tri hoat dong ctua Coéng Thong tin dién tir Bim Son va Trang thong tin
dién tir xa phuong, dam bao theo quy dinh tai Nghi dinh sO 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 cta Chinh pht; Duy tri ha ting sb dung chung; mang truyén s liéu
chuyén dung cta co quan Pang, Nha nudc.

Tap trung trién khai cac nhiém vu, dé an, du 4n vé chuyén ddi s6 dam bao chat
luong, ding tién do di dé ra nham ning cao cong tac quan 1y nha nudc, hd trg
doanh nghi¢p hoat dong san xuét, kinh doanh phuc vu phat trién kinh té - x4 hoi
trén dia ban Thi xa.

bam bao cac tiéu chi sau:

Duy tri 100% can bg, cong chirc, nguoi lao dong duogc trang bi may tinh co
két ndi Internet bang rong phuc vu cong viéc.

Duy tri 100% UBND phuong két ndi mang Truyén so liéu chuyén dung.

Lap dat thém hé thong Camera an ninh két ndi vé Cong an Phuong phuc vu
cong tdc dam bao an ninh, trat tuy.

100% phuong dugce phu song internet 4G.

4. Dir liéu sb

Tiép tuc thyc hién cac nhi€m vu, giai phép luu trir tai liéu dién tr cua co quan
Phuong.

Thudng xuyén cdp nhat cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cip phuong
trén Trang TTDT phuong Ba Dinh.
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Thuce hién két ndi, chia sé hiéu qua dit liéu véi cac hé thong thong tin gitra céc
co quan nha nudc ddi v6i cac phan mém do Thi xa xdy dung.

Trién khai hiéu quéa cong tac sé hoa ho so, két qua tha tuc hanh chinh trong
tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh. Thuc hién két ndi, chia sé hiéu qua dir liéu
gifta cic co quan nha nude théng qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua tinh
(LGSP).

Hoan thanh 100% cac dir liéu sb trén dia ban d3 va dang thuc hién theo chu
trwong ctia Trung wong, cac bd ban nganh va cua tinh nhu: Hé théng Quan 1y vin
ban & Hd so cong viéc, He théng mot ctra dién tir, dir li€u dinh danh dién tu, dir
lidu dat dai, dit liéu BTXH, ho tich, hd so strc khoe dién tir, BHYT...

5. Nén tang so

Phéi hop véi cac don vi tu van trién khai, hoan thanh cac nhiém vu chuyén dbi
s6; khai thac hi¢u qua thong tin, di liéu da c6 tir cac CSDL qudc gia. Thyc hién keét
ndi, chia sé hiéu qua dir liéu giira cac co quan nha nudc (d01 v61 CSDL do Thi xa
dau tu); tao dit lidu mo phuyc vu phat trién kinh té s6, x4 hoi sb.

Ra soat, dé suit tao 1ap tai khoan cho h¢ thong dang nhap Mot lan dbi vai
nhan sy mé&i va dé nghi xo4a tai khoan thu di¢n tir cho can by, cong chirc cua co
quan phuong vé huu hodc chuyén don vi cong tac.

Str dung hiéu qua cac phan mém dung chung cac nén tang s6 qudc gia nhu
phan mém Ho tich, chimg thyc dién tur, bao tro xa hoi... Pam bao hoan thanh 100%
cac nhiém vu trién khai, xdy dung va phat trién nén tang so do cap tinh, cp bo trién
khai: Nén tang dlch vu ddm may; Nén tang gido duc truc tuyén ..

6. Nhan luc so

T6 chirc cac Hoi nghi dé nang cao nhan thirc vé chuyén ddi sd cho can b,
cong chtrc, nguoi lao dong trong co quan, don vi trén dia ban Phuong.

Cir can bd chuyén trach vé cong nghé thong tin tham gia ddo tao nang cao vé
cac cong nghé mai, kién thirc chuyén ddi sb, phuong thic xdy dung cac hé thong
thong tin trong chuyén ddi sd, ddm bao an toan cho cac hé thong thong tin.

Phéi hop voi UBND thi xa cung cac co quan, don vi lién quan trién khai ké
hoach vé bdi dudng k¥ ning sb cho can b, cong chuc, nguoi lao dong trong cac co
quan, cho lanh dao cac Doanh nghiép va to cong nghé s6 cong dong.

Ping tai tai liéu Cam nang chuyén doi trén Trang thong tin dién tir Ba Dinh.

Phat huy vai tro, nang luc, hiéu qua hoat dong cua BCD Chuyen ddi sb; 100%
can b cong chirc, nguoi lao dong duoc boi dudng, tap huin vé chuyén doi sd.

7. Bao dim an toan thong tin mang

7.1. Bio ddm an todn théng tin theo cdp dp

Thudng xuyén ra soat 100% hé thng thong tin di duge phé duyét HO so dé
xuét cAp do dé hoan thién, bd sung dam bao ding theo hd so di dugc phé duyét.

100% hé théng thong tin Hé thong thong tin trién khai ddy du phuong an bao
dam an toan thong tin theo cAp do; hé thong thong tin dugc kiém tra, danh gia an
toan thong tin mang truc khi dwa vao st dung, khi nang cip, thay doi, dinh ky
theo quy dinh; hé théng thong tin dugc quan 1y, van hanh theo mé hinh 4 16p theo
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Chi thi sO 14/CT- -TTg ngay 07/6/2019 cua Thu tuéng Chinh phu, phat huy hi¢u qua
clia to g ctru sy c6 cap huyén, cap xa.

100% may tinh cua can bg, cong chirc, nguoi lao dong co quan Phuong duge
cai dat phén mém phong, chong ma doc.

Thuong xuyén tuyén truyén, nang cao nhan thirc cia ngudi dan vé dam béo an
toan thong tin trén cac thiét bi thong minh.

Bao tri may tinh, va 15i va cai dit phan mém diét virut c6 ban quyen trong
toan hé théng; ting cudng dam bao an toan, an ninh thong tin mang. Pho bién dén
can bo, cong chic va nguodi lao dong thuc hién nghiém tic vi¢c thuc hién soan
thao, in 4n tai liéu mat; khong luu trtr CSDL, tai li€éu c6 chira thong tin thugc pham
vi bi mat ctia nha nudc trén may tinh c6 két ndi Internet.

7.2. Ké hoach néng cao nang lwc bdao dam an toan thong tin

Xay dung va trién khai ké hoach t6 chirc tuyén truyén, nang cao nhén thirc va
pho bién kién thirc, k¥ ning bao dam an toan thong tin cho cic can bd, cong chiic,
nguoi lao dong va nguoi dan.

B6 sung nhan luc an toan thong tin, Gtmg ctru s cd.

Xay dung va trién khai cac hoat dong cua doi Gng ciu su c¢d, viéc tham gia
hoat dong ctia mang ludi tmg ctru su ¢ an toan théng tin mang qudc gia.

Giam sat, phat hién va xu 1y hodc phdi hop voi cac co quan chic ning co
tham quyén xir 1y tin gia, thong tin vi pham phap luat trén khong gian mang thudc
pham vi quan ly.

8. Chinh quyén s0

Nang cap Trang Thong tin dién tir phudng dam bao theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu vé viéc cung cap thong tin
va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nudce trén moi truong mang.

Tiép tuc dau tu, ning cap, hoan thién trang thiét bi hé théng hop truc tuyén,
xdy dung phong hop khong gidy, nang cap hé thong mang LAN, may tinh, mdy in,
may Scan... dap tng yéu cau chuyén d6i s6 tai UBND phuong.

Thuc hién s6 héa toan bd van ban chi dao, diéu hanh cia UBND, Chu tich
UBND phuong, dam bao luu trit dién tir va sin sang chia s& dit liéu trén hé thong
dir li¢u dung chung.

Pau tu trang thiét bi, phuong tién khoa hoc k¥ thuéat dé bao dam an toan, an
ninh mang, bao vé dir liéu ca nhan trong chuyén ddi s6, gop phan thuc day hoat
dong trén mai trudng so.

Tang cuong cong tac tuyén truyén, hd tro, huéng dan dang ky sir dung dich vu
cong truc tuyén toan trinh cho ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép.

Chi tiéu tiép nhén, giai quyét hd so truc tuyén toan trinh va toan trinh mot
phan/tong s6 hd so cua cac thi tuc hanh chinh dang ky thuc hién tryc tuyén mirc
cap phuong: 80%.

Trén 95% nguoi dan, doanh nghiép hai long khi sir dung dich vu cong truc
tuyén.

100% hd so TTHC duoc tiép nhan trén hé théng mot cura dién tur.

100% vin ban di cia UBND phuong (trir cac van ban mat) c6 ky s6 day du.
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100% can b, cong chirc phudng dugc cip va thuong xuyén sir dung thu dién
tir cong vu tinh Thanh Hoa.

100% Trang TTDT phuong duoc nang cip dam bao theo quy dinh tai Nghi
dinh s 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phu.

9. Kinh té so

Tang cuong huong dan nguoi dén, to chuc, doanh nghi¢p suir dung va thanh
toan khong dung tién mat trong cac linh vyc thiét yéu nhu: Gido duc, y té, bao
hiém, dich vu dién, nuée, dich vu cong...

Khuyén khich chuyén dbi s tai cac doanh nghiép san xuét cong nghiép, thay
d6i quy trinh san xudt, ting cudng ap dung cac giai phap cong nghé hién dai, sang
tao ra cdac mo hinh san xuat méi hiéu qua hon va ting budc chuyén dich sang
phuong thiic san xuat mai.

Phdi hop voi cac don vi ¢6 lién quan hd trg, huéng dan cho cac doanh nghiép
nho va vtra, cac ho san xudt néng nghiép... cung cdp san pham, dich vu trén cac
nén tang sd, cac san thwong mai dién tir (Postmart.vn, VOSO.vn), gio1 thiCu, quang
ba san pham dich vu, nang cao nang luc canh tranh trén moéi truong so.

Tlep tuc trién khai cac tién ich thanh toan trén nén tang di dong, vi dién tr, ma
QR code, POS...; dam bao an toan thanh toan dé gop phan thiic day thanh toan dién
tur trong giao dich thuong mai dién tur.

T6 chuc cac Chuong trinh, Hoi nghi, Hoi thao két ndi gitta doanh nghiép
thuong mai dién tr v6i cac doanh nghiép san xuét theo timg nganh hang dé tao
thém cac chudi lién két mai; hd tro bdi dudng k§ niang tng dung thuong mai dién
tir danh cho ho kinh doanh ca thé, doanh nghiép nho va vira trén dia ban Thi xa.

Cap nhat thong tin quy hoach, du an kéu goi dau tu trén Céng Thong tin dién
tor Bim Son.

Phéi hop véi cac s, ban, nganh cap tinh thuc hién kiém tra va xt 1y nghiém
vi pham va cong khai két qua trén mang Internet ddi voi nhing truong hop ¢ don
thu t6 céo, khiéu nai ctia nguoi tiéu dung.

100% san pham OCOP dugc dua 1én san thuong mai dién ti.

30% san phém 6 lgi thé cta Thi xa duge dang trén san thuong mai di¢n t
VOSO.VN va POSTMART.vn.

60% doanh nghiép st dung nén tang sb.

100% doanh nghiép, ho san xuat kinh doanh ndp thué dién tu.

100% ho san xuat, kinh doanh tham gia thuong mai trén mang x4 hoi.

10. X4 hoi s6

St dung hiéu qua kénh giao tiép v6i nguoi dan trén Cong Thong tin dién tir
Bim Son, Trang Thong tin dién tir x4, phuong, kénh gido tiép OA Zalo... dé nguoi
dan tham gia, giam sat hoat dong x4y dung, thuc thi chinh sach, phap luat, ra quyét
dinh cua co quan nha nudc.

Béy manh thanh toan dién tir, tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan, doanh
nghiép trong thanh toan khong tién mit trén dia ban Thi xi trong viéc giai quyét
thu tuc hanh chinh.

95% nguoi dan tu 15 tudi trd 18n ¢6 tai khoan dinh danh dién tu.
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70% ngudi dan tir 15 tudi trd 1én c6 tai khoan thanh toan dién tur.

85% ty 18 dan s6 truong thanh c6 dién thoai thong minh. I

I1l. GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac truyén thong, ning cao nhan thirc, ky ning sd, ting
cwong twong tac véi nguoi dan, doanh nghiép

Tang cuong cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc, k¥ ning sé cho nguoi
dan, t6 chirc, doanh nghiép cac chu truong cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha
nudc, cac van ban chi dao cua Trung wong cua Tinh va cta Thi xa vé chuyén dbi
sO.

Tiép tuc tuyén truyén vai tro, trach nhiém cua cac cip uy Pang, ngudi ding
dau co quan hanh chinh cac cdp, ngudi dimg dau céc to chirc chinh trj - xa hoi, cac
don vi sy nghi¢p cong 1ap dbi véi viée trién khai, thuc hién nhiém vu ng dung
cong ngh¢ thong tin, xay dyng chinh quyen s0.

Dé cao vai tro cua Mat tran T6 qudc, cac doan the chinh tri -xa hoi Thi x& dé
day manh chuyen d6i sd trén dia ban Thi x&; huy dong t6i da cac nguodn luc cho dau
tu ha tang s0, dap ung yéu cau chuyén d6i s6 trong céc nganh, linh vuc voi myc
tiéu: day manh phat trién nguon nhan lyc phuc vu chuyén d6i sb; diy manh xay
dung chinh quyén so kinh té sb, xa hoi s6 va d6 thi thong minh; tap trung phat
trién manh kinh té s6 dé nang cao ning suat lao dong, strc canh tranh cua cac
nganh, cac san pham, cac doanh nghiép va nén kinh té cta tinh; phat trién xa hoi
50, gOp phan x4y dung xa hdi van minh, hién dai, tién bd, nang cao chat lugng cudc
séng cua ngudi dan.

Thong tin, tuyén truyen gioi thiéu sau rong nhimg mo hinh thi diém vé
chuyen d6i so cac budc trién khai thuc hién chuyén dbi sé va hiéu qua budc dau
chuyen d6i s&6 & mot sd linh vyc. Biéu duong kip thoi nhiing don vi, dia phuong,
tap thé, ca nhan trén dia ban Thi xi di dau trong viéc trién khai, thuc hién hiéu qua
cac ndi dung, nhiém vu tai Nghi quyet s0 06-NQ/TU ngay 10/11/2021 cua Ban
Thudng vu Tinh ty vé chuyén d6i sd.

Xay dung cac tai ligu tuyén truyén (to roi, video clip) vé Chuyén ddi sd,
Chinh phu so, chuyen d6i so trong co quan nha nudc.

Tham gia day du cac 16p tap huan do trung wong, tinh t6 chirc, chil dong t6
chie cac 16p tap huan cép huyén, cap xa vé nang cao ky nang chuyén ddi sé cho
can bd, cong chuc, vién chuc, cac doanh nghiép, td chitc va nguoi dan.

2. Phat trién cac md hinh két hop giira cic co' quan nha nwéc va doanh
nghiép

Phéi hop doanh nghiép buu chinh dé cung cap dich vu céng buu chinh cong
ich phuc vu ngudi dan, to chirc doanh nghiép.

HJ trg doanh nghiép giéi thiéu, cung cdp san pham, dich vu trén san thuong
mai dién tir.

3. Nang cao trach nhiém nguoi ding diu

Gan trach nhiém ctia nguoi dimg dau vé chuyén ddi sb cia cac xa, phuong véi
két qua hoan thanh nhiém vu ctia c4 nhan va tap thé UBND xd, phudng nim
2024.T6 chire 18 ky cam két hoan thanh chuyén d6i sd nim 2024, dé nguoi ding
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dau nhan thtc 16 ¥ nghia, tAm quan trong, chiu trach nhiém cao nhét vé két qua
chuyén ddi s6 cua dia phuong minh.

4. Nang cao chit hrong ngudn nhan luc vé chuyen doi sd

Phoi hop v6i S Thong tin va Truyén théng to chire ddo tao, tap hudn cho lanh
dao, can bg phu trach Cong ngh¢ thong tin cta, cong chirc, vién chirc cac co quan
quan ly Nha nudc trén dia ban Thi x4; lanh dao cac doanh nghiép va T cong nghé
s6 cong dong vé k¥ nang chuyén dbi sd.

Cu can bo tham gia cac 16p dao tao, tap huén nang cao trinh do cho ddi ngii
can bd vé cong tac chuyén doi so, cac kién thirc chuyén sau vé quan tri mang, quan
tri hé thdng, cong tac dam bao an toan thong tin.

Cung cap thong tin, hd trg ngudi dan, doanh nghiép tiép can, sir dung cac tmg
dung sb trong giao tiép voi cac co quan hanh chinh Nha nuéc; nang cao nhan thirc
cho ngudi dan, doanh nghiép vé loi ich, hiéu qua dem lai cia Chinh quyén sé.

5. Giai phap dam bdo an ninh, an toan théng tin

Tang cuong cac bién phap dam bao an toan, bao mat thong tin tai UBND thi
x4, xa phuong; chi dao cac co quan quan tam, mua sam cai dit cac phan mém diét
virus c¢6 ban quyén; nang cap hé thong may tinh, thiét bi tin hoc, hé théng mang
LAN dap Umg y€u cau v€ an toan thong tin. Tang cuong Quan ly va st dung hdp
thu cong vu thay thé cac thu thong thuong khéc.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Déi voi cac nhi¢m vu thuong xuyén hodc nhiém vu da duge phé duyét nguon
kinh phi va dang trién khai thi thuc hién theo du toan da dugc phé duyét. Doi voi
cac nhiém vu duy kién thuc hién 1ap du toan trinh cap c6 tham quyén phé duyét hoac
ngudn xa hoi hoa va cac ngudn von huy dong hop phap khac.

V. TO CHU'C THUC HIEN

Chu tich UBND phuong truc tlep chi dao cong tac chuyen dbi sb trén dia ban
va chiu trach nhiém vé két qua chuyén doi sb tai dia phuong. To chtrc quan tri¢t cac
chu truong, chinh sach cua Pang, Nha nudc vé chuyen ddi s6 dén can bo, cong
chtre, vién chire va cac t6 chirc, cong dan; ¥ nghia, tam quan trong cua chuyén doi
s6 trong co quan. Chu dong nghién ctru, ra soat, dé xuat cac chuong trinh, du an,
giai phap dé phat trién chinh quyén sd, kinh té sd, xa hoi s theo chtrc nang, nhiém
vu dugc giao va phu hop voi tinh hinh thyuc té tai dia phuong. Chi dao T cong
nghé s cong dong tham gia; huéng din nguoi dan thyc hién cac ky ning vé
chuyén d6i sé6 nhu: Thuc hién dich vu cong truc tuyen giao dich di¢n tu, thanh
toan khong dung t1en mat doi vé6i cac dich vu thiét yéu nhu thanh toan tién dién,
nudc, cac dich vy vién thong, cong ngh¢ thong tin, dich vu 'y té, giao duc, v€ sinh
mdi trudng, ndp cac loai thué, phi hang nam,... cai dit cac tng vé sd kham strc
kho¢ dién tur, bao hiém xa hoi, dinh danh ca nhan tham gia kénh giao tiép vé
chuyén ddi sé cua Quéc gia, cua 'Thi xa, cua Phuong. Nang cap ha tAng mang Lan
dam bao an toan thong tin theo cip do; gin ma tin nhiém cho Trang Théng tin dién
cua phuong.

X4y dung Ké hoach chuyén ddi s6 nim 2024. Béo céo két qua thuc hién trudce
ngay 08/11/2024.



10

1. Ban Chi dao Chuyén do6i s6 Phuong

Ban Chi dao Chuyén doi s6 Phuong c6 vai tro chi dao toan dién viéc thuc hién
Pé an, quyét dinh cac chu truong, chién luoc, co ché, chinh sach tao moi truong
phap ly thuc day xay dung, trién khai c6 hiéu qua va dam bao cac muyc tiéu dé ra;
d6n ddc, kiém tra, giam sat, danh gia két qua trién khai hang nam. Dinh ky kiém
tra, ra soat cac két qua va ndi dung nhiém vu/du an chuyen ddi 0, ddi chiéu vai céc
chi tiéu chuyén ddi sb cua thi x4 va tinh hinh thyc tién trién khai dé cap nhat cho
phu hop.

Tham muu cho UBND Phudng, Chu tich UBND Phudng vé chu truong chién
luge, co ché chinh sach, quy hoach va cac giai phap thic ddy thuc hién chuong
trinh chuyén ddi s toan dién cua Phuong. Gilp UBND Phuong, Cha tich UBND
Phuong diéu phéi, don ddc viéc thuc hién cac chuong trinh, du an quan trong c6
tinh chét lién nganh vé chuyén d6i s6. Lam dau méi lién hé, lam viéc voi Ban Chi
dao chuyén doi sb cua thi xa. Thuc hién cac nhiém vu viéc khac theo yéu cau cta
Cha tich UBND Phudng va cac cap co tham quyén.

2. Cong chirc Van hoa- Xa hoi (Phu trach Van hoa Thong tin)

Cha tri tham muu vé trién khai thuc hién P& an Chuyén doi sd, theo déi,
huéng dan, d6n doc, tong hop tinh hinh trién khai cac nhiém vy, chuong trinh, du
an cua cac nganh, dia phuong, dinh ky tong hop, bao cao UBND Phuong; Tham
muu Ban Chi dao Chuyén 601 s6 Phuong to chtic so két, danh gia két qua thuc
hién. Chu tri tham muu va t6 chtrc cung cap thong tin phuc vu cong tac tuyén
truyén, dinh hudng va cong khai két qua trién khai thuc hi¢n Pé an.

Chu dong ndm bat, tong hop cac kho khan, vuong mic ¢6 kha niang anh hudng
dén chat luong, tién do ciia Pé an va phdi hop vai cac phong, ban, dia phuong tim
phuong an giai quyét, bao cao UBND Phudng xem xét, quyét dinh. Tham muu cho
UBND Phuong chi dao, huong dan céc doanh nghi¢p vién thong day manh phat
trién ha ting vién thong, cung cap dich vu s6 cho cac doanh nghiép, ngudi dan tren
dia ban dap ung yéu cau chuyen d6i s6 ctia Phudong hoan thanh céc chi tiéu Ve
chuyén d6i s nim 2024. Phéi ‘hop voi UBND thi xa va cac don vi lién quan t6
chtrc cac 16p tap huan vé chuyen ddi sd cho céan bo, cong chue, vién chuc cac co
quan, don vi, doanh nghiép, truong hoc, to cong nghé sé cong dong va ngudi dan
trén dia ban Phuong.

Tang cuong cong tac tuyén truyén, pho blen sau rong den t6 chure, doanh
nghiép va nguoi dan vé val tro cua chuyén doi so kinh té s6; tinh cap thiét cua
chuyen d6i s6 trong san xuat kinh doanh va doi song xa hoi; dang tai cac thong tin,
bai viét tuyén truyén tai chuyén muc chuyén doi sd trén Trang TTDT Ba Dinh;
Tuyén truyén chu truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc vé phat trién doanh
nghiép cong ngh¢ so.

3. Cong chirc Tai chinh- Ké toan

Can ctr dy toan clia co quan trién khai cac nhiém vu vé chuyén dbi sb dé tong
hop can ddi, bd tri kinh phi chi thuong xuyén theo quy dinh ctia Luat Ngan sach va
phu hop véi kha ning can d6i ngan sach dia phuwong. DEé xuit cic giai phap nhim
thao g&, hd tro, phat trién kinh té s6 trong cong dong doanh nghiép.
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4. Van phong UBND

Pam bao co so vat chit ki thuat va cac phan mém tng dung CNTT phuc vu
cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh cia UBND va Chu tich UBND Phuong. Chu
tri, trién khai thuc hién cac nhiém vu chuyén d6i s6 cua nganh theo Ké hoach. T6
chue thuc hién cac giai phap dam bao nang cao chi s6 danh gia Ung dung CNTT
cua Phuong lién quan nhiém vu thue hién co ché mot ctra, mot cira lién théng theo
huéng hién dai. Phéi hop v6i phong Van hoa - Thong tin, cac co quan chu tri cua
thi xa trién khai hé thong giam sat, canh bao sém nguy co, diéu phdi img ctru su cd
mAt an toan, an ninh mang. Theo ddi, giam sat, tong hop, bdo cédo qué trinh thuc
hién theo chirc nang nhiém vu. Phdi hop véi Cong an Phudng va cac don vi lién
quan thuc hién tdt cac nhiém vu theo P& an 06. Chu tri, tham muu cho UBND
Phuong cac bién phap s6 hoa cac ho so tha tuc hanh chinh, nang cao viec tiép nhan,
giai quyét TTHC dich vy cong truc tuyén toan trinh va toan trinh mot phan, tai bo
phan mot ctra Phuong theo muc ti€u cua ké hoach. Chiju trach nhiém quan 1y, van
hanh hé théng mang ndi bo va dam bao an toan, an ninh thong tin mang ndi bd
UBND Phuong.

Van hanh hi¢u qua phﬁn mém Quan ly hd so céan bd, cong chuc; thuc hién s6
hoa ho so can bo, cong chirc 1am nén tang chuyén doi sd. Phdi hop véi phong Vian
hoa va Théng tin, cac phong, ban, co quan, don vi lya chon, vinh danh, khen
thuong cho cac dién hinh tién tién vé chuyén ddi s6. Pua két qua thuc hién Chuyén
d6i sb 1am tiéu chi danh gid hoan thanh nhi€ém vu nam 2024.

5. Tram y té

Tang cudng chi dao cic co sd y té, kham chita bénh thuc hién thanh toan
khong dung tién mat va st dung ma dinh danh dién tir trong kham chira bénh; xay
dung phuong an nhap thong tin hd so sire khoe cho ngudi dan.

6. Cong chirc Van hoa- Xa hoi (Phu trach Chinh sach Xa hoi)

Chu tri, phéi hop véi Phong Lao dong, Thuong binh & Xa hoi td chirc trién
khai thyc hién D& an “Pao tao nang cao va dao tao lai trong linh vuc gido duc nghé
nghiép” theo huéng phét trién k¥ ning sb trén dia ban Phuong. Chu tri, trién khai
thuc hién cac nhiém vu chuyén ddi sb cua linh vuc theo Ké hoach.

7. Cac trwong hoc

Trién khai thuc hién cac nhiém vu chuyén doi s6 ciia nganh theo Ké hoach.
Phoi hop lua chon thi diém mé hinh tng dung CNTT toan dién, huéng dén Truong
hoc thong minh. Phéi hop véi Phong Gido duc & Pao tao to chiic cac 16p dao tao
pho cap tin hoc ng dung, kién thirc an toan thong tin trong Trudng hoc, hinh thanh
cong dan sb trong tuong lai; Dinh hudng hudng nghé nghiép linh vuc CNTT trong
hoc sinh. Chu tri, pho1 hop voi phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi t6 chirc
dao tao va day nghé gin véi cong nghé sb.

8. Cong chirc Dia chinh- Xay dung

Chu tri, trién khai thyc hién cac nhiém vu chuyén ddi sb cua nganh theo quy
dinh. Tham muu xay dung co s& dir ligu vé dat dai, moi truong, dia chét, tai
nguyen, khoan san,thu gom rac thai thong minh.. . Trién khai tmg dung cong nghe
s6 thudc linh viuc moi trudng dam bao kiém soat den ting co s& san xuat hay diém
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dan cu, lugng va loai chét thai duogc thai ra, trang thai 6 nhiém chi tiét theo toa do,
mic d6, khu vuc... Tham muu UBND Thi x4 xay dung cac ndi dung vé do thi
théng minh.

9. Cong chirc Tu phap- H tich

Chu tri, trién khai thuc hién cac nhiém vu chuyén d6i sb cua nganh theo quy
dinh. Tang cuong st dung hiéu qua phan mém quan 1y ho tich, phdn mém chung
thue dién tur.. Ung dung chuyén d6i s6 trong cong tac phd bién, gido duc phép luat:
Phat trién nén tang dé nguoi dan, doanh nghiép, co quan nha nudc tra ctru phap luat
26 duoi dang hoi - dap, tinh huong Phat trién nén tang tu van phép luit, trg gitp
phap 1y, giai dap phap luét truc tuyén...

10. Cong an Phwong

Pam bao an toan an ninh thong tin mang; phan céng can bo, chién si phy trach
theo ddi, phong ngira, ngin chin, phdi hop xt 1y, khic phuc cac sy cd vé an toan,
an ninh mang va t6i pham st dung cong nghé cao. Pdy manh cong tic thong tin,
tuyén truyén, hudng dan ngudi dan ning cao nhan thirc tw bao vé trén méi trudng
s6. Tham muu UBND Phuong ban hanh cac chuong trinh, ké hoach, dé an thuc
hién chuyén d6i s6 trong linh vuc giao thong, an ninh trat tu, phong chay chira
chay... Phéi hop voi cac nganh chu quan va cac co quan don vi ¢6 lién quan thuc
hién tng dung co so dit liéu quoc gia vé dan cu, hé thong dinh danh va xic thuc
dién tur, thé can cudc cong dan gén chip dién tir dé chuan hoa co sé dit lidu phuc vu
cac nhom tién ich: giai quyét thu tuc hanh chinh va cung cép dich vu cong truc
tuyén; phat trién kinh té, xa hoi; cong dan s6; hoan thién dir liéu dan cu.

11. ny ban Mat trin T6 qudc, cac doan thé chinh tri xa hoi

Phdi hop tuyén truyen van dong can bg, doan vién, hoi vién va nhan dan nang
cao nhan thuc, kj nang vé chuyén d6i sd; 1a cau ndi giira nguoi dan voi chinh
quyen trong trién khai, thyc hién cic chuong trinh, ké hoach, dé an vé chuyén doi
s0 cua Phuong.

12. T6 giam sat cong dong cac khu phd

Té chirc tuyén truyen cho nguoi dan duoc biét dé tham gia chuong trinh phd
cap ky nang so cong d6ng. Khuyén khich Nhan dan trén dia ban tham gia dich vu

cong truc tuyen giao dich di¢n tu, thanh toan khong dung tién mat d6i voi cac dich

vu thiét yéu nhu: dién, nudc, cac dich vy vién thong, dich vu y té, gido duc, ndp cac
loai thué, phi hang nam. ..

13. Cac co quan don vi dong trén dia ban

Chu dong dau tu co s vat chat, trang thiét bi phuc vu cong tac chuyén mén,
nghi¢p vy; Thyc hi¢n s6 hoa, ho so tai licu chuyén nganh dé luu trit dién tr va sén
sang cac diéu kién tham gia chuyén d6i s6. Tuyén truyén, huéng dan can by, cong
chire, vién chire, nguoi lao dong tham gia Chu’orng trinh phd cép k¥ ning sd bing
cach str dung Kénh Zalo “Chuyén dbi sé qudc gia” va chon ¢ ‘Quan tam” trén dién
thoai thong minh dé cdp nhat kip thoi cic théng tin mdi nhat vé chuyén doi sb;
Tham gia dich vu cong truc tuyén, giao dich dién tu, thanh toan khong dung tién
mat dbi véi cac dich vu thiét yéu nhu: dién, nudc, giao duc, v€ sinh moi truong,
ndp cac loai thué, phi hang nam,. ..
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Trén day la ké hoach chuyén ddi s6 nam 2024, dé nghi cac by phan, doan thé,
nganh, t6 cong nghé s6 cong dong, cac co quan, don vi lién quan nghi€ém tac trién
khai, thuc hién./.

Noi nhan:

- UBND Thi xa(B/c);

- bang uy, HDND phuong(B/c);

- MTTQ, cac doan thé(P/h);

- Ban Chi dao phuong(T/h);

- Nguoi lao dong Co quan phuong(T/h);
- T6 CNSCP khu phd(T/h);

- Luu: VT.
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